CLAUDIA DAIANE PIAZZA POSSELT
Brasileira, casada, 23 anos.
Rua Claudia Galante Padovaninº1580, jd. Padovani


3223-1537, 99879220
claudiadp_posselt@hotmail.com
Objetivo: administrativo
Síntese de Qualificações

· Graduação de administração em marketing.
· Conhecimentos em informática.
· Cursos profissionalizantes

Formação Acadêmica

· Graduação de administração em marketing – Faculdade UNIPAN
Previsão de conclusão: Dezembro de 2010.

Experiência Profissional

· 12/2003 – 06/2004     COPEL
                                               ESTÁGIO
Experiência no auxilio de emissão de relatórios e de documentos, controle de materiais, planilhas, operação de aparelho de comunicação.

· 05/2006 – 06/2008
NOBRE EMBALAGENS




VENDEDORA.
Experiência na área de vendas, emissão de documentos e na área contábil.
· 08/2008 – 03/2009
SAS –Sistema de assistência à saúde 
     HOSPITAL POLICLINICA / HOSPITAL SANTA CATARINA
                              ENCAMINHAMENTO DE GUIAS

Experiência na área de solicitação de guias, recepção, aparelhos de comunicação, arquivo.
· 05/2009                       UOPECCAN 
                                                 FATURAMENTO

Experiência na área de faturamento hospitalar.

Experiência prévia (conhecimento)
· Curso profissionalizante em RH
· Departamento pessoal
· Informática, Windows, Excel, Word, Internet, power point.
· Ética profissional
· Telemarketing
· Escrita fiscal

· Financeiro

· Contabilidade
· Relações interpessoais
· Atendimento ao cliente
· Comunicação empresarial
· Marketing pessoal
· Secretariado

· Gestão empreendedora – arte da possibilidade

· Paradigmas da empregabilidade dos profissionais da contabilidade

· Os sete passos da competência
Habilidades Portáteis

· Foco no cliente 

· Comunicação 

· Organizada 

· Habilidade de coordenação 

· Solução de problemas 

· Habilidade com orçamentos e números 

· Administração do Tempo

Habilidades Pessoais 
· Pró-ativa 

· Independente 

· Amigável 

· Aprendizado rápido 

· Justa 

· Boas atitudes

· Criativa

· Analítica

· Flexível

· Bem-humorada[image: image1][image: image2][image: image3]
