

Noeli Ressel Schamne
Casada, 34 anos
Rua Luiz Bacholdth, nº 452
Costa e Silva – Joinville - SC
Telefone: (47) 9607-4241 – (47) 3227 2088 /  E-mail:noeliressel53@hotmail.com
FORMAÇÃO ESCOLAR

· Administração de Empresas /2009/ Uniasselvi (Cursando)– Joinville Sc
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


· Rodovia das Cataratas S/A 
Arrecadador de Pedágio

Responsabilidades: Arrecadação de tarifa de pedágio.
Período: 2000 a 2003

Validadora
Responsabilidades: Auditar Movimentação Praças de Pedágio, efetuar correção das divergências ocorridas no processo. Controlar valores transferidos Visa e Dbtrans, elaborar relatórios gerencias e financeiros.
Período: 2003 a 2008
· Autopista Litoral Sul 
Coordenador(a) de CCA 
Responsabilidades: Coordenar atividades administrativas, realizar auditoria no sistema de arrecadação, elaborar relatórios gerencias, financeiros e estatísticos.
 Período:2008 a 2011.
QUALIFICAÇÕES técnicas e comportamentais

· Curso Excel Avançado. Microlins – Carga horária 20 hs;
· Participação em Seminários e Palestras, voltados à área especifica de atuação,  processos de qualidade, meio ambiente;
· Desenvolvimento de Equipe;

·  Motivação e Qualidade de Vida;
· Otimização do Tempo.

IDIOMAS


·     Espanhol
(  ) Fluente      (  ) Intermediário      (x) Básico        
INFORMAÇÕES ADICIONAIS


Profissional com experiência em empresas do setor de concessão de rodovias, atuando desde 2000 nesta área, tendo participado ativamente na implantação do processo operacional da empresa Autopista Litoral Sul, concessionária responsável pelo lote 07 da 2º etapa do programa federal de concessões;

Elaboração e execução de treinamento específico para as funções do sistema operacional, bem como a elaboração de manuais operacionais;

Experiência no seguimento operacional, atuando como arrecadadora, prestando suporte ao controle da Praça, tesouraria;

Experiência na área de auditoria de arrecadação, controle gerencias.

Participação de atividades na implantação de programas de melhoria da Qualidade.
Auditor Interno - ABNT NBR ISO 9001:2004 Gestão da Qualidade, ABNT NBR ISO 14001:2000.
Experiência na Área Administrativa, Caixa, Contas á Pagar e Receber.

Bom relacionamento interpessoal, habilidade para trabalhar em equipe, capacidade de liderança, dinamismo, pró - atividade, responsabilidade, facilidade de aprendizagem.
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