William Dario Hereck

Data de Nascimento: 29/12/1990

R: Medicina, Nº. 1660

Jd. Universitário

Cascavel – Paraná

Tel.: (45) 3038-2844 / (45) 9937-9697

Objetivo:

Vendas, Área administrativa, Atendimento ao publico, Telemarketing.

Formação:

Nível superior incompleto

Curso: Ciências Biológicas / Bacharelado
Ano / Período: 2º ano

Turno: Integral
Instituição: Universidade Estadual do Oeste do Paraná – Unioeste.

Experiências Profissionais:

I-9 Comercio de Produtos Áudio Visuais.

Função: Auxiliar técnico

Atividade exercidas: Organização de eventos, monitoramento de montagens, atendimento ao publico e demais atividades.

01/03/2007 à 30/12/2007

MSul Telecom – Agente Autorizado Brasil Telecom

Função: Atendente de telemarketing (estágio) 

Atividades exercidas: Oferta de serviços de telefonia fixa e móvel, solução de problemas e registro de reclamações.

02/01/2008 à 02/01/2009

Brasil Telecom Call Center.

Função: Atendente de telemarketing

Atividades exercidas: Oferta de serviços de telefonia fixa e móvel, solução de problemas e registro de reclamações.

11/03/2009 à 04/08/2009

Palagas Comercio de Medicamentos.

Função: Atendente de telemarketing

Atividades exercidas: Venda de medicamentos

03/11/2009 à 07/01/2010

First Import – Franquia Oi 

Função: Vendedor

Atividades exercidas: Oferta de planos de telefonia móvel e fixa, venda de aparelhos celulares e demais atividades.

01/12/2010 à 01/02/2011.

