[Escolha a data]

Katia Regina Ampessam
Brasileira, casada, 31 anos, sem filhos
Rua do Aleijadinho, n° 374
Bairro Faculdade – Cascavel – PR
Telefones: (45) 9941-9005 e (45) 3324-3589
E-mail: katia_ampessam@hotmail.com

FORMAÇÃO


· Curso Técnico em Administração. CEEP, conclusão em 2009 (1080 h/a).
· Curso Técnico em Recursos Humanos. Colégio Wilson Jofre, conclusão em 2010 (1030 h/a).
· Curso Superior em Ciências Contábeis. Unível, cursando 2° ano.
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL



· 2002-2012 – Universal Center 1,99
Cargo: Vendedora / Faturista
Principais atividades: Atendimento ao cliente, encarregada pelo setor de Atacado, faturamento de pedidos e notas fiscais, lançamento de notas fiscais de compra, cadastro de produtos, auxiliar de compras, operadora de caixa.
· 1999-2001 – Copisa
Cargo: Atendente
Principais atividades: Atendimento ao balcão, produção de fotocópias, telefonista, operadora de caixa.
QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS


· Mini curso de Declaração de Imposto de Renda – Unível (2013)
· Curso Estratégia de vendas – SENAC (2009)

· Curso de Excelência em vendas – Polli Consultoria (2007-2008)

· Curso Qualidade em vendas – SESC (2008)
· Telefonista e atendimento ao Cliente – Instituto Iguaçu (2003)
INFORMAÇÕES ADICIONAIS


· Possuo carteira de habilitação AB.

· Trabalhei com  Sistema de gestão I9 e estou estagiando na Univel com Sistema Cordilheira.
· Estou cursando o 2° ano de Ciências Contábeis.
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